Polityka prywatnosci w
"MARKO-KOLOR" - SPOLKA JAWNA S. DEREDOWSKI, A.
DEREDOWSKA, ul. BARWNA, nr 3/5, tODZ

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony
danych osobowych przekazanych przez uzytkownikdw w zwigzku z
korzystaniem przez nich ze strony internetowej "MARKO-KOLOR" -
SPOLKA JAWNA S. DEREDOWSKI, A. DEREDOWSKA, ul. BARWNA,
nr 3/5, tODZ

1. Informacje ogdine.

Administratorem danych osobowych jest "MARKO-KOLOR" - SPOLKA
JAWNA S. DEREDOWSKI, A. DEREDOWSKA, ul. BARWNA, nr 3/5,
LoDz

2. Sposob zbierania danych osobowych.

W trosce o bezpieczenstwo powierzonych nam danych opracowaliSmy
wewnetrzne procedury i zalecenia, ktore majg zapobiec udostepnieniu
danych osobom nieupowaznionym.

Dane osobowe zbierane w imieniu Administratora sgq przekazywane
bezposrednio przez uzytkownika serwisu. Podanie danych osobowych
przez uzytkownikéw serwisu jest dobrowolne, ale jednoczesnie niezbedne
do realizacji ustug.

3. Zakres i cel zbieranych danych osobowych.

Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody wyrazanej przez
uzytkownika oraz w przypadkach, w ktdérych przepisy prawa upowazniajq
Administratora do przetwarzania danych osobowych na podstawie
przepisOw prawa lub w celu realizacji zawartej pomiedzy stronami umowy.
Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich
zachowaniach w nastepujacy sposéb:

a) poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje

b) poprzez gromadzenie plikdw “cookies”

Dane osobowe, ktére nam powierzasz, w szczegdlnosci imie, nazwisko,
Twoj adres, adres poczty elektronicznej, numer telefonu, przetwarzane sg
w réznych celach:

a) w zakresie niezbednym do nawigzania, uksztattowania tresci,
zmiany, rozwigzania i prawidtowej realizacji ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng i realizacji sktadanych przez
Ciebie zamowien;



b) w celu realizacji skifadanych przez Ciebie zamoéwien na
produkty znajdujgce sie w naszym asortymencie

c) w celu rozpatrywania sktadanych przez Ciebie reklamacji oraz
zwrotu $Swiadczen w przypadku odstgpienia od umowy (zwrotu
towaru);

d) jezeli wyrazisz zgode na otrzymywanie od nas informacji
marketingowych, w tym przesytanie Ci przez nas drogg
elektroniczng informacji handlowych, Twoje dane osobowe
bedq przetwarzane przez nas réwniez w celu przekazywania Ci
informacji o naszym sklepie, ofercie i promocjach, a takze
informacji dotyczacych produktéw i wustug podmiotéw
wspoétpracujacych z nami (za naszgq wiedzg i wyraznym
przyzwoleniem).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze brak zgody na
przetwarzanie przez nas danych osobowych moze uniemozliwi¢ nam
Swiadczenie Tobie ustug drogg elektroniczng oraz dokonywanie przez
Ciebie zakupow

Powierzajgc nam swoje dane osobowe masz prawo wgladu do nich, prawo
zgdania ich aktualizacji oraz prawo zadania ich usuniecia. Mozesz réwniez
zwroci¢ sie do nas z zadaniem usuniecia danych poprzez wystanie
stosownej prosby na

4. Informacje w formularzach.

1.

2

-
J.

4.

Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika.

. Serwis moze zapisa¢ ponadto informacje o parametrach potaczenia

(oznaczenie czasu, adres IP)

Dane w formularzu nie sq udostepniane podmiotom trzecim inaczej,
niz za zgodg uzytkownika.

Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajacym z
funkcji konkretnego formularza, np.: w celu dokonania procesu
obstugi zgtoszenia serwisowego lub kontaktu handlowego.

5. Udostepnianie danych.

1.

2.

Dane podlegajq udostepnieniu podmiotom zewnetrznym wytacznie w
granicach prawnie dozwolonych.

Dane umozliwiajgqce identyfikacje osoby fizycznej sa udostepniane
wytaczenie za zgoda tej osoby.

3. Operator moze mie¢ obowigzek udzielania informacji zebranych

przez Serwis upowaznionym organom ha podstawie zgodnych z
prawem zadan w zakresie wynikajacym z zgdania.

6. Kontakt.



Administrator danych bedzie sie kontaktowat z uzytkownikami za pomocq
poczty elektronicznej, telefonicznie Iub za posrednictwem poczty
tradycyjnej. Uzytkownikom beda przekazywane informacje dotyczace
odpowiedzi na pytania przestane za pomocg formularza kontaktowego.
Przekazywanie informacji drogq elektroniczng odbywa sie za wytaczng
zgodg uzytkownikdw.

7. Zmiana danych.

Kazdy uzytkownik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych,
prawo ich poprawiania, zwracajac sie w tym celu do administratora swoich
danych osobowych.

8. Zabezpieczenie danych.

Administrator danych os$wiadcza, iz dotozy staran, aby zapewnié
uzytkownikom, ktérych danymi administruje, wysoki poziom
bezpieczenstwa w zakresie korzystania z serwisu oraz jednoczesnie
o$wiadcza, ze stosowane przy ochronie serwisu nowoczesne techniki
zabezpieczenia dostepu do danych stuzg zapewnieniu jak najwyzszego
poziomu bezpieczenstwa.

9. Odpowiedzialnosc.

Administrator danych zobowigzuje sie stosowal opisane w niniejszym
dokumencie zasady gwarantujgce zachowanie poufnosci uzytkownikom
serwisu. Dopuszcza sie zaistnienie sytuacji, w ktérej zmianie nieznacznie
ulegnie zakres zbieranych danych lub sposdéb ich zabezpieczenia przy
zachowaniu prywatnosci uzytkownikoéw.



